Chestionar privind

satisfactia

clientului/Elégedettségm TOTAL - 2015

éro lapok

Numarul chestionarelor

prelucrate/feldolgozott 386

mennyiség db-ban:

2 3 4 5| satisfactie %

Curatenie, mediu/Tisztasag, kérnyezet: 6 20 340 88
Calitatea informatiilor primite/Tajékoztatas minésege: 1 10 364 94
Punctualitatea examinarii/Pontos vizsgalat kezdés: 1 3 26 351 91
Activitatea medicului/Orvos munkaja: 3 1 378 98
Activitatea asistentelor/Asszisztencia munkaja: 1 9 372 96
Activitatea colegelor de la receptie/Recepciés munkaja: 1 9 371 96

94.0




